
 

 

 

 

 กระบวนงานเดิม    11  กระบวนงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กระบวนงานเพ่ิมเติม   11  กระบวนงาน 

 

 

 

 

แผนผังการปรับลดขั้นตอนการท างานและปรับปรุงกระบวนการท างาน  เพ่ือให้บริการประชาชน 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านม่วง  อ าเภอสังคม  จังหวัดหนองคาย 

ส านักปลัด 
1. สนับสนุนน้ าอุปโภค – บริโภค 
2. ช่วยเหลือสาธารณภัย 
3. รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 ผู้รับผิดชอบ   1. จ.อ.สมศักดิ์  ศรีกุศล  ต าแหน่ง  หัวหน้าส านักปลัด 
2. นายสมเกียรติ  พุทธชัย  ต าแหน่ง  บุคลาการ 
3. น.ส.ชนัฐชาภรณ์  ค าทอง  ต าแหน่ง ผช.จนท.ธุรการ 

4. ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (130 ประเภท) 
5. ขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
6. ขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร  
  (พื้นที่ 200 ตร.ม) 
7.การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

ผู้รับผิดชอบ 1.นางสุจิตรา  ศรีเคน  ต าแหน่ง  รองปลัด อบต. 
2.น.ส.ลัดดาวัลย์ อ่างมัจฉา ต าแหน่ง  ผช.จนท.วิเคราะห์ฯ 

กองคลัง 
1. จัดเก็บภาษีป้าย 
2. จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
3. จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
4. การจดทะเบียนพาณิชย์ 

 ผู้รับผิดชอบ 1. น.ส.พัชรินทร์  นามบุตร  ต าแหน่งจพง.จัดเก็บรายได้ 
2. น.ส.อุราวรรณ โยธาคุณ ต าแหน่ง ผช.จนท.จัดเก็บ

รายได้ 
 
 

ส่วนโยธา 
1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
2. การขออนุญาตร้ืนถอนอาคาร 
3. การขอติดตั้งไฟฟ้า/ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
4. งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
5. การขออนุญาตปลูกสร้างสิ่งล่วงล้ าล าน้ า 
6. การขออนุญาตขุดดินถมดิน 

 ผู้รับผิดชอบ 1. นายชัยอุทิตย์  ไพศูนย์   ต าแหน่ง หัวหน้าส่วนโยธา 
2. นายภาณุวัฒน์  ทองชุ่ม  ต าแหน่ง ผช.นายช่างโยธา 
3. นายเอกสิทธิ์  ศรีวิชา     ต าแหน่ง คนงานทั่วไป 

 

กองการศึกษา 
1.งานบริหารการศึกษา 
2.งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

ผู้รับผิดชอบ  1. นางปัทมาวดี  พลรักษา  ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
2. น.ส.พรรณนิภา ผิวสว่าง  ต าแหน่ง ผช.นักวิชาการ

ศึกษา 
 

 

กองสวัสดิการ 
1. การขึ้นทะเบียนเพื่อรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ,ผู้พิการ,ผู้ป่วยเอดส์ 
2. การขึ้นทะเบียนการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
3. งานส่งเสริมสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 

 ผู้รับผิดชอบ 1.น.ส.ฐณิชชา ทองสะโคม ต าแหน่ง หน.สวัสดิการสังคม 
2.นายก่อพจน์ แฝงจันดา   ต าแหน่ง นักพัฒนาชุมชน 

 

 

เวลาบริการเดิม 
10  นาที 
10  นาที 
10  นาที 
15  นาที 

 

เวลาบริการปรับลด 
10  นาที 
10  นาที 
10  นาที 
15  นาที 

 

เวลาบริการเดิม 
10  วัน 
ในทันที 
7  วัน 

 
 
 

17  วัน 
23  วัน 
23  วัน 

 
23  วัน 

 

เวลาบริการปรับลด 
7  วัน 
ในทันที 
7  วัน 

 
 
 

15  วัน 
20  วัน 
20  วัน 

 
20  วัน 

 

เวลาบริการเดิม 
15  วัน 
18  วัน 
20  วัน 
20  วัน 
120  วัน 
30  วัน 

เวลาบริการปรับลด 
12  วัน 
15  วัน 
15  วัน 
15  วัน 
120  วัน 
15  วัน 

 
 
 
 

 เวลาบริการเดิม 
7  วัน 

20  นาที 

เวลาบริการปรับลด 
5  วัน 

15  นาที 
 
 
 
 

 

เวลาบริการเดิม 
15  นาที 
15  นาที 
15  นาที 

เวลาบริการปรับลด 
10  นาที 
10  นาที 
10  นาที 

 
 
 
 

 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านม่วง 
ตรวจสอบ 

ใช้เวลาประมาณ    3    นาท ี

รองปลัด/ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านม่วง 
ตรวจสอบ 

ใช้เวลาประมาณ    5    นาท ี


